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Joyau de fraîcheur et de nature au cœur du massif de Chartreuse,

Point de départ de randonnées,

Situé au pied de la Réserve naturelle nationale des Hauts de 

Chartreuse,

Site d’exploitation forestière et agricole, 

Lieu de vie pour de nombreux habitants, 

Espace de détente et de repos pour toute la famille, ....

LE CIRQUE DE  SAINT-MÊME



€ € €

Les recettes générées sont entièrement allouées à la 
gestion, à l’accueil et à l'entretien du site.

En raison de la route étroite et escarpée, de la présence 
d'un captage d'eau potable ainsi que pour limiter les 
impacts de la sur fréquentation, l'accès est régulé par un 
stationnement organisé et payant, instauré en 1995.

Péage 

Organisation du stationnement 
Accueil du public



LE CIRQUE DE SAINT-MÊME

Quelques chiffres de fréquentation 

Evolution du nombre de véhicules depuis 2009



LE CIRQUE DE SAINT-MÊME

Quelques chiffres de fréquentation 

Evolution du nombre de véhicules Mensuelle 



LE CIRQUE DE SAINT-MÊME

L’enquête menée sur le terrain 

Vous êtes venu ?



LE CIRQUE DE SAINT-MÊME

L’enquête menée sur le terrain

2023
2024

Lieu de résidence (code postal)



LE CIRQUE DE SAINT-MÊME

L’enquête menée sur le terrain

Pour quelle(s) raison(s) êtes-vous venu aujourd'hui sur le site ?
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LE CIRQUE DE SAINT-MÊME

L’enquête menée sur le terrain

Quel est votre avis général sur le site ? (de 1 = insatisfait à 5 = très satisfait)

2023 2024

4,13 4,91



LA TAXE DE 
SEJOUR 

EN 
COEUR DE 

CHARTREUSE 



La Taxe de séjour sur le territoire

26 Septembre 2024



Barbey Consulting

Bernard Barbey, 
Agent comptable, 

conseil en comptabilité publique

BARBEY Consulting créée en  2019 spécialisée en gestion de la Taxe de Séjour

Caroline Barbey, 
Fondatrice, 

Gestionnaire, consultante et formatrice taxe de séjour
06.26.76.73.08

caroline@barbeyconsulting.fr

Anaïs Fanny

Relations avec les hébergeurs
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Nos domaines d’intervention – Taxe de séjour

✓ Gestion des collectes (4000 hébergeurs, 5,0 millions d’€), quelques références

✓ Accompagnement à la mise en place

✓ Opération de contrôle des hébergeurs professionnels

✓ Audit de fonctionnement 



Les obligations des hébergeurs

18

- Se déclarer dans chaque mairie du lieu d’hébergement, en tant qu’hébergement 

touristique (Cerfa 14004*04)

- S’enregistrer auprès du Centre de Formalités des Entreprises (N°SIRET)

- Afficher les tarifs en vigueur dans les établissements

- Tenir un registre des hébergeurs

(Dates d’arrivée et de départ, nombre de personnes et motifs d’exonérations)

- Collecter la taxe selon le planning de la délibération

- Effectuer les déclarations et les reversements dans les délais impartis
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Les modalités de collectes

Trois périodes de collecte et reversement :

Du 01er Janvier au 30 Avril: déclaration et reversement avant

le 31 Mai

- Du 01er Mai au 31 Août: Déclaration et reversement

avant le 30 Septembre

- Du 01er Septembre au 31 Décembre: Déclaration et

reversement avant le 31 Janvier

Les tarifs prennent en compte la part départementale de
10%

4C
Tarif min 

2025

Tarif 

plafond 

2025

Tarif moyen 

national 

2021

TAD (10%)
Tarif total 

4C

1,82 € 0,70 € 4,80 € 2,33 € 0,18 € 2,00 €

0,73 € 0,70 € 3,50 € 1,69 € 0,07 € 0,80 €

0,73 € 0,70 € 2,60 € 1,32 € 0,07 € 0,80 €

0,50 € 0,50 € 1,70 € 0,94 € 0,05 € 0,55 €

0,41 € 0,30 € 1,00 € 0,68 € 0,04 € 0,45 €

0,36 € 0,20 € 0,80 € 0,58 € 0,04 € 0,40 €

0,23 € 0,20 € 0,60 € 0,43 € 0,02 € 0,25 €

0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,02 € 0,22 €

4,55% 5,00% 0,46% 5,00%

1,82 € 4,80 € 2,00 €* plafond applicable

Catégories d'hébergement

Palaces

Hôtels 5 étoiles, résidences de tourisme 

5 étoiles, meublés de tourisme 5 étoiles

Hôtel 4 étoiles, résidences de tourisme 

4 étoiles, meublés de tourisme 4 étoiles

Hôtel 3 étoiles, résidences de tourisme 

3 étoiles, meublés de tourisme 3 étoiles

Hôtel 2 étoiles, résidences de tourisme 

2 étoiles, meublés de tourisme 2 étoiles, 

villages de vacances 4 et 5 étoiles

Hôtel 1 étoile, résidences de tourisme 1 

étoile, meublés de tourisme 1 étoile, 

villages de vacances 1, 2 et 3 étoiles, 

chambres d'hôtes, auberges collectives

Terrains de camping et de caravanage 

classés en 3, 4 et 5 étoiles et tout autre 

terrain d’hébergement de plein air de 

caractéristiques équivalentes, 

emplacements dans les aires de camping-

cars et des parcs de stationnement 

touristiques par tranche de 24 heures

Terrain de camping et de caravanage 

classés en 1 et 2 étoiles et tout autre 

terrain d'hébrgement en plein air de 

caractéristiques équivalentes, port de 

plaisance

Tout hébergement en attente de 
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Les exonérations

Les personnes exonérées de taxe de séjour:

o les personnes mineures

o les titulaires d'un contrat de travail saisonnier employés sur le territoire de la Communauté de communes

o les personnes bénéficiant d'un hébergement d'urgence ou d'un relogement temporaire

o les personnes qui occupent des locaux dont le loyer est inférieur à un 5€/nuit
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La taxe de séjour: les plateformes d’intermédiation

Collecte de la taxe de séjour par les plateformes d’intermédiation:

- Hébergeurs non professionnels

- Réservation et paiement en ligne

Cas particuliers:

- Airbnb: collecte principalement sur la base des tarifs des non classés

- Booking: définition d’un hébergeur professionnel (un critère suffit):

- N° SIRET

- Assujetti à la TVA

- Déclaration des revenus en tant que professionnel

→Attestation à compléter pour éviter les déclarations
→Transmettre la décision de classement à la plateforme
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Le parc d’hébergement – Hors tiers collecteurs

Capacité Nb Structure Capacité Nb Structure

NC 16 1 61 3

Caprices du guiers, Le relais Dauphiné Savoie, 

Le Victoria

1*

2* 81 4 18 1 Le relais du Grand Som

3* 50 1 38 2 Auberge du Morge, Beausite

4*

TOT 147 6 117 6

Air camping car 32 1 32 1

NC 162 1 162 1 La Bruyère

1* 7 1 7 1 Bois de la Teppe

2* 302 2 302 2 Le Cozon, Les Berges du Guiers

3* 1015 4 1015 4

Ourson, Martinière, Arc en Ciel, Balcon de 

Chartreuse

TOT 1486 8 1486 8

NC 629 97 807 133

1* 64 9 65 9

2* 190 29 171 30

3* 246 41 288 48

4* 36 6 40 8

5* 12 1 0 0

TOT 1177 183 1371 228

Chambre d'hôte NC 143 22 143 22

Village vacances NC 330 4 330 4

Le Petit Som, Chalet des Neiges de Givors, 

IGESA, Les Chalets de Saint Hugues

Auberge collective NC 474 12 469 11

Association Montbruno, AROEVEN, AGLDC La 

Greynery, Chalet les Trolles, Notre Dame de 

Vette, La Scia, Gîte des 4 Chemins, Gite 

d'étape l'herbe Tendre, Domaine de Grand 

Villette, La Bascule

TOTAL 3789 236 3948 280

Hôtel

Camping

Meublés de 

tourisme

20232022
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Synthèse collectes 2023

TS Nuitées TS Nuitées TS Nuitées TS Nuitées

Hébergeurs 8 073,38 € 25222 25 148,26 € 84496 8 862,09 € 23971 42 083,73 € 133689

Tiers collecteurs 15 871,66 € 16301 24 539,51 € 25085 8 511,77 € 8581 48 922,94 € 49967

Gîte de France 3 207,84 € 6640 5 122,88 € 9760 1 894,26 € 3356 10 224,98 € 19756

TOTAL 27 152,88 € 48163 54 810,65 € 119341 19 268,12 € 35908 101 231,65 € 203412

Janvier -Avril 2023 Mai - Août 2023 Septembre-Décembre 2023 TOTAL
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Evolutions des années 2020 à 2023

Evolution: 

➢ +42%par rapport à 2021

➢ +1 % par rapport à 2022

Année 2020 Année 2021 Année 2022 Année 2023

Hébergeurs 29 339,84 € 35 414,88 € 45 033,20 € 42 083,73 €

Tiers collecteurs 15 284,94 € 27 007,17 € 45 376,36 € 48 922,94 €

Gîte de France 6 290,22 € 8 928,76 € 10 579,39 € 10 224,98 €

50 915,00 € 71350,81 100 988,95 € 101 231,65 €
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Les plateformes d’intermédiationJanvier - Avril 22 Mai - Août 22 Sept-Déc 22

Airbnb 12 889,72 € 19 481,35 € 6 964,08 €

Gîte de France 3 207,84 € 5 122,88 € 1 894,26 €

Abritel 614,60 € 1 629,44 € 1 894,26 €

Booking 2 295,44 € 3 233,00 € 805,66 €

TOTAL 19 007,60 € 29 466,67 € 11 558,26 €
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Les plateformes d’intermédiation – Evolution 2020 à 2023Evolution:

➢ +64%par rapport à 2021

➢ -5% par rapport à 2022

➢ +66% par Airbnb

➢ +17% par Gîte de France

2020 2021 2022 2023

Airbnb 12 832,39 € 23 508,97 € 36 186,10 € 39 335,15 €

Abritel 821,35 € 1 576,74 € 2 656,46 € 2 970,97 €

Booking 1 631,20 € 1 921,46 € 6 284,37 € 6 334,10 €

Leboncoin 249,43 € 363,20 €

Gîte de France 6 290,22 € 8 928,76 € 10 579,39 € 10 224,98 €

TOTAL 21 575,16 € 35 935,93 € 55 955,75 € 59 228,40 €



Les hébergeurs en direct– déclarations 2023

Principaux collecteurs:

➢ Meublés de tourisme 42% (dont 61 % NC et 19% 3*)

➢ Campings: 25%

➢ Hôtels: 11%

➢ Auberges Collectives: 10 %

TS Nuitées

NC 1 454,70 € 1214

2* 286,65 € 641

3* 2 861,10 € 5202

TOT 4 602,45 € 7057

Aire camping cars 543,50 € 2174

NC 1 338,48 € 6084

1* 164,34 € 747

2* 554,62 € 2521

3* 8 034,50 € 38606

TOT 10 635,44 € 50132

NC 10 937,61 € 17276

1* 1 329,20 € 3786

2* 1 461,35 € 4431

3* 3 411,55 € 8654

4* 559,20 € 947

5* 0,00 € 0

TOT 17 698,91 € 35094

Chambre d'hôte TOT 2 580,00 € 6697

Villages Vac TOT 2 371,20 € 12862

Auberges collectives TOT 4 195,73 € 21847

TOTAL 42 083,73 € 133689

Hôtels

Campings

Meublés de tourisme

TOTAL
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Les hébergeurs en direct– Evolution 2020 à 2023

Evolution: -7% par rapport à 2022

➢ -5,3% par les hôtels

➢ -12% par les auberges collectives

➢ -11% Meublés de tourisme

➢ +13% les campings

TS Nuitées TS Nuitées TS Nuitées TS Nuitées

Hôtels 3 317,31 € 6808 2 770,00 € 5682 4 856,85 € 9407 4 602,45 € 7057

Campings 6 576,32 € 26791 7 900,62 € 32348 9 345,43 € 40685 10 635,44 € 50132

Meublés de tourisme 14 295,96 € 37241 17 869,21 € 39864 19 681,01 € 40194 17 698,91 € 35094

Chambres d'hôtes 2 227,11 € 5787 2 121,60 € 5793 2 970,00 € 7707 2 580,00 € 6697

V.Vacances 565,54 € 8812 1 227,15 € 6149 3 435,02 € 13451 2 371,20 € 12862

Auberges collectives 2 357,60 € 14091 3 526,30 € 15287 4 744,89 € 24023 4 195,73 € 21847

TOTAL 29 339,84 € 99530 35 414,88 € 105123 45 033,20 € 135467 42 083,73 € 133689

Année 2021Année 2020 Année 2023Année 2022
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Plateforme taxe de séjour

Utilisation de la plateforme 3DOuest: https://taxe.3douest.com/barbeyconsulting.php

Procédure de déclaration:

- Déclaration des nuitées sur la plateforme ou via un bordereau à retourner à la Communauté de communes. 

- Règlement par CB, chèque (Libellé à l’ordre de la Régie de recettes taxe de séjour), virement

- Envoi d’un reçu de paiement dès enregistrement



Merci pour votre attention!
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LE CLASSEMENT 
DES 

MEUBLES DE 
TOURISME 



PARC NATUREL 
REGIONAL 

DE
CHARTREUSE 



ACTIONS MENÉES PAR LE PARC :

➢ Diagnostic des hébergements de la destination Chartreuse

➢ Phase de concertation avec les communes, EPCI et gestionnaires d’espaces naturels

➢ Validation des nouveaux tracés de la Traversée de Chartreuse et du GR®9 (validation en comité
d’homologation FFRP)

➢ Reprise du balisage et de la signalétique sur les tronçons impactés

➢ Communication et promotion (topoguides, carto-guide, pages web)

CONTEXTE :

Un diagnostic réalisé par la FFRP en 2017 a conclu au besoin d’adapter le tracé du GR®9 en Chartreuse pour 
renforcer sa cohérence avec le reste de l’itinéraire en proposant :
• Plus d’hébergements et de services sur l’itinéraire,
• Des étapes moins longues et moins techniques. 

REQUALIFICATION DU GR®9 ET DE LA TRAVERSÉE

ITINÉRANCES PÉDESTRES



Hébergements par typologie :  

Camping

Chambre d’hôtes

Gîte

Gîte de groupe

Hôtel

Insolite 

DIAGNOSTIC HEBERGEMENTS (ANCIENS ITINERAIRES)
Fiche hébergement appli Itinérances : 

ITINÉRANCES PÉDESTRES



ÉVOLUTION DU GR®9

PRINCIPALES MODIFICATIONS SUR LE TRACÉ :

➢ Décalage de l’itinéraire du GR®9, de Corbel au 
Sappey-en Chartreuse 

➢ Passage en centre-bourg : à Saint-Pierre-de-

Chartreuse et à Saint Pierre-d’Entremont

➢ Evolution du tracé aux Echelles pour un passage 

par Rivier’Alp

DE LÉPIN À GRENOBLE 
-> 94,5 km – 6 jours 

Lépin-le-Lac

St Pierre d’Entremont

Grenoble

Sappey en 
Chartreuse

St Pierre de 
Chartreuse

Les Echelles

Ancien tracé GR9

Nouveau tracé GR9

RN Hauts de Chartreuse

Légende : 

PNR Chartreuse

Le Désert

La Plagne

La Ruchère

ITINÉRANCES PÉDESTRES



PRINCIPALES MODIFICATIONS SUR LE TRACÉ :

➢ Adaptation du tracé entre Chambéry et
Epernay afin de contourner la zone du champ
de tir de Montagnole.

➢ Le GR®9 ne passant plus par le Désert après
son évolution, la Traversée en Chartreuse a
été réorientée pour passer par le Désert.

➢ Passage en centre-bourg : à Saint Pierre-
d’Entremont

DE GRENOBLE À CHAMBÉRY
-> 101,7 km – 6 jours 

Chambéry

Epernay

St Pierre 
d’Entremont

St Pierre de 
Chartreuse

Grenoble

Sappey en 
Chartreuse

Ancien tracé Traversée

Nouveau tracé Traversée

RN Hauts de Chartreuse

Légende : 

PNR Chartreuse

Champ de tir

Le Désert

ÉVOLUTION DE LA TRAVERSÉE

ITINÉRANCES PÉDESTRES



➢ Réédition des 2 topoguides de la FFRP :  
• Tours et Traversées de Chartreuse 
• Le PNR de Chartreuse à pied
➔ Sortie en mars 2024 
➔ Topo Tours et Traversée -> référencement de 

41 hébergements en Isère et 15 
hébergements en Savoie 

➢ Refonte du cartoguide Promenade et 
randonnées en Chartreuse 

➔ Sortie en juillet 2024 

COMMUNICATION

ITINÉRANCES PÉDESTRES



Sur le site web de Chartreuse Tourisme : Création d’une nouvelle
rubrique « Tours et Traversées », avec des pages web dédiées à
la mise en valeur des 4 itinérances labellisées GR® et GR® de Pays
et de la Traversée.

➢ Carte interactive : hébergements à proximité, sites 
touristiques, services (offices de tourisme, bus, restaurants, 
distributeurs de billets, etc.), entrée en zones protégées, etc.

➢ Informations pratiques : accès aux points de départ des 
itinéraires, balisage à suivre, etc.

➢ Bonnes pratiques : sécurité, en alpage, en bivouac, etc. 
➢ Une page générale de conseils pour préparer son itinérance. 

COMMUNICATION

ITINÉRANCES PÉDESTRES



COMMUNICATION

ITINÉRANCES PÉDESTRES

➢ Sur le site web de Chartreuse Tourisme : Création
d’une nouvelle rubrique « Les itinérances de 2 à 4
jours ».

➢ Dont la création d’une nouvelle boucle en micro-
itinérance : Le Tour des Entremonts.

➔ Une itinérance entièrement réservable en ligne  : 
départ au Désert d'Entremont, étapes à Ferme de 
l'Ours) et à St-Pierre-d'Entremont (Herbe Tendre). 

https://www.chartreuse-tourisme.com/a-voir-a-faire/marcher-courir-rouler/balades-randonnees/randonnees-itinerances-courtes/tour-des-entremonts/
https://www.chartreuse-tourisme.com/a-voir-a-faire/marcher-courir-rouler/balades-randonnees/randonnees-itinerances-courtes/tour-des-entremonts/


OBJECTIF -> CRÉER 3 ITINERANCES ÉQUESTRES DE 3 A 4
JOURS :

➢ Des itinéraires compatibles avec les milieux naturels,
les activités agricoles et forestières, ainsi que les autres
pratiques sur le PDIPR.

➢ Des aménagements adaptés pour une pratique
confortable (signalétique, aménagement des sentiers,
haltes équestres)

➢ Des hébergements adaptés aux cavaliers et pouvant
accueillir à la nuitée.

CALENDRIER PRÉVISIONNEL :

➢ Lac d’Aiguebelette : en 2024 – 2025
➢ Cœur de massif : en 2025
➢ Pays Voironnais : en 2026

Cœur de massif

Lac d’Aiguebelette

Pays Voironnais –
Vallée de Chartreuse

Itinérance

Boucle à la journée

EPCI

PNRC

Légende  :

Itinéraires équestres pré-identifiés : 

HÉBERGEURS :
➢ Un réseau d’une vingtaine d’hébergeurs identifiés : 7

sont déjà opérationnels et 11 nécessitent d’être
équipés pour l’accueil des cavaliers.

➔ 11 hébergeurs identifiés pour être bénéficiaire du
Plan région filière équine, pour la prise en charge à
80% d’un kit « aménagement essentiel » : kit clôture,
barre d’attache, pelle-râteau crottins.

ITINÉRANCES ÉQUESTRES



ORGANISATION D’UN RÉSEAU D’HÉBERGEURS AUTOUR DE L’ITINÉRANCE

CONSTAT :
➢ Une carence d’hébergements sur la destination Chartreuse, notamment pour l’accueil à la nuitée.
➢ Nous estimons que 20 - 25% des hébergeurs proposent un accueil à la nuitée avec, pour certains, des

modalités d’accueil et des services/équipements pas toujours adaptés aux publics itinérants.
➢ Cette situation freine la création de séjours pour la clientèle itinérante.

OBJECTIFS :
➢ Organiser un réseau d’hébergeurs autour de l’itinérance
➢ Convaincre les hébergeurs de (ré)accueillir la clientèle à la nuitée
➢ Renforcer l’offre d’hébergements et de services/équipements associés.

DEUX RENCONTRES EN 2025 :
➢ Deux ½ journées sur des sujets concrets, en lien avec les problématiques des hébergeurs.
➢ Rencontre à visée opérationnelle et créatrice de liens entre les acteurs
➢ Pour qui : Pour les hébergeurs à proximité d’itinérance pédestre, équestre ou deux roues (existante ou en

projet).

MÉTHODOLOGIE A CONSTRUIRE :
➢ Créer un groupe de travail réunissant les EPCI, les OTI et Chartreuse Tourisme pour co-construire une

méthodologie
➢ Le cadre reste à affiner et à structurer
➢ Vous serez informés des avancées prochainement !



SIAGA



AAP 2023-2024 « Eau et participation 

citoyenne »

La participation citoyenne au fil du 

Guiers et de la Bièvre

Jeudi 26 septembre 2024



Ordre du jour
• Objectifs

• Contexte 

• Description de la démarche 

• Planning : Discussion sur le calendrier prévisionnel



Objectifs

Expérimenter des ateliers 

thématiques sur « les économies d’eau et 

la gestion quantitative de la ressource » 
auprès des hébergeurs touristiques 

(campings, hôtels, chambres d’hôtes…). 

Evaluer les motivations et/ou les freins des 
professionnels du tourisme pour passer à 

l’action et agir pour les économies de la 

ressource en eau. 



Contexte

Participation citoyenne en 2022-2023 où les 

citoyens font part de leur inquiétude face aux 

problématiques liées à la disponibilité de la 

ressource en eau. 

Identification d’une ressource moins disponible 

en période estivale, grande fréquentation 

touristique avec parfois des comportements en 

décalage avec ceux des habitants. 

Contexte



Description de la démarche  

➢ Expérimentation débats / 

concertation sur le massif de 

Chartreuse, auprès des 

hébergeurs touristiques du massif 

afin d’expliquer le contexte,

➢ Identifier des actions déjà mises 

en œuvre pour sensibiliser les 

vacanciers, 

➢ Les solutions existantes, 

➢ Evaluer la volonté des acteurs 

pour passer à l’action sur les  

économies de la ressource en 
eau. 

            

                  

       

                          

                     

         

                        

     

                        

                        

                     

Le Lac d’Aiguebelette

Le lac 

d’Aiguebelette 545 

ha

Plus de 271km 

de cours 

d’eau 

4000 ha 

de zones 

humides

680 km² 

de 

territoire

58

communes 

membres

5

EPCI



• 1 enquête auprès d’un panel de touristes 

• 1 réunion de cadrage avec les structures partenaires (4C, 
OT, PNR, Chartreuse diffusion)

• 2 ateliers sur les économies d’eau auprès des 
professionnels du tourisme (animé par Contrechamp) : 

Outils proposés



▪ Expression des acteurs 

locaux sur les enjeux ressentis 

• Présentation enjeux 

objectivés par les données 

du SIAGA

• Repérage des besoins des 

participants

ATELIER N°1 ATELIER N°2

▪ Présentation des résultats de 

l’enquête, ateliers sur les solutions 

possibles.

▪ Identification des attentes en 

matière d’accompagnement, de 

ressources mobilisables pour 

accompagner ces changements. 

• Retours de personnes ressources ou 

d’expérience. 

ENQUETE

• Enquête 

réalisée en 

juillet 2024



Nov
2024

Déc 
2024

2025
Oct

2024

Réunion de cadrage des 
ateliers avec les 

partenaires (OT, 4C, 
Destination Chartreuse, 

PNR)

18 octobre 2024 ?

Atelier n°1 Atelier n°2 Capitalisation et 
diffusion auprès 
des partenaires 

(PNR, OT, 
mairies)

Planning proposé



Merci ! 



PRÉSENTATION PAR 

FOIRE
AUX 

QUESTIONS 



PAUSE
L'optimisation des tarifs et de la commercialisation en ligne
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